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本研修は、職場の課題解決につながる具体的な実践方法について、講義とケーススタディを活用した演習を通して 

学習していただきます。今回は「ファシリテーション」をテーマに下記のとおり開催いたします。参加者からの意見を引き出し、 

会議や話し合いを中立的な立場で進行する「ファシリテーター」に求められる基本スキルを学びたい方にお勧めいたします。 

ぜひご参加いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『 ファシリテーション基礎 』 
～質の高いミーティングで、チーム力アップ！～ 

 
 

第 2回ビジネス 
スキルアップ研修 

 

◆日 時：2019 年 6 月 18 日(火) 9:30～17:00 (受付：9:00～) 

◆会 場：富士通関西システムラボラトリ ４階 大会議室 

            [ 大阪市中央区城見 2-2-6 ] 

◆講 師：株式会社日本経営協会総合研究所 武田 由利子 氏 

◆概要とカリキュラム 
会議やディスカッションでは、参加者からの活発な意見が出ること、様々な意見から納得感のある結論に到達することが 

重要です。本研修では、「ファシリテーション」とは何かを理解し、場を観察するポイントや意見を引き出すポイントについて、
講義や演習を通して学んでいただきます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

■ 主な参加対象：ファシリテーションを学びたい幅広い層の方  

＊情報システム部門以外の方もご参加いただけます 

■ 定  員：70名【申込先着順】  
※原則 1社 2名様以内でお申込願います。 

              3 名様以上ご希望の場合は事務局までご相談願います。 
■ 参 加 費：無 料 
■ お申込み：6月 14日(金)までに 関西支部HP にてお申込下さい。  

■ 関西支部HP：https://jp.fujitsu.com/family/sibu/kansai/ 

 

 

 

開 催 概 要 

研修ご案内 

○なぜ、ファシリテーションが必要？ 

・リーダシップとは 

・リーダシップの種類 

・リーダーのフォロワーに対する影響の与え方 

 

○ファシリテーション基礎 

・参加者が感じている「４つの懸念」 

 

○ファシリテーションの役割 

・ファシリテーションとは 

 

○「場」づくりを設計する重要性 

・自由で守られた場  

・目標に向かって真剣に関わることのできる場  

・お互いに学び、成長できる場 

・場（グループプロセス）をみる   

・自分の周りへのインパクト・影響力を把握する   

○ファシリテーションの基本となるコミュニケーションスキル 

・みんなが本音を話せる雰囲気を作り 

・「アサーティブコミュニケーション（アサーション）」とは 

 

○Ｉメッセージ～自分の感情とつながる～ 

・You メッセージと I メッセージ 

・伝えるロールプレイング～断る・依頼する～ 

 

○会議のプロセスを理解する 

・議論を構造化する フレームワーク活用 

 

○意見の集約の技法を学ぶ 

・無理のない改善案を考える「Ｅ・Ｃ・Ｒ・Ｓ」 

・「インプット・アウトプット」のペイオフマトリックス 

 

○合意形成の技法を学ぶ 

・合意形成のポイント 

https://jp.fujitsu.com/family/sibu/kansai/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆会場地図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

♪ファミリ会関西支部行事案内メール(登録制）お申込み受付中♪ 

ファミリ会では行事案内開始時に、メールにて行事のご案内メールをお送りしております。 

会員であれば、何名様でも登録可能です。案内開始と同時に情報をお届けいたしますので、ぜひご登録ください。 

お申し込みは支部ホームページの ＜メール配信登録＞ よりお願いいたします。 

【個人情報取扱について】 

ご提供いただきましたお客様の個人情報は、以下の目的で利用させていただきます。 (お問い合わせ先) 

・本イベントに関する連絡および開催当日の受付での使用   FUJITSU ファミリ会 関西支部事務局 （富士通株式会社 関西エリア戦略推進部 内） 

・本イベント運営、お客様への対応のため必要に応じ、富士通及び富士通関係会社/               住所：〒540-8514 大阪市中央区城見 2-2-6 

業務委託先/訪問先・宿泊先/参加者/司会者・講演者等の運営関係者への提供    TEL :(06)6920-5849、E-mail: contact-family-kansai@cs.jp.fujitsu.com 

記入された内容についての開示・訂正・追加・削除を希望されるお客様は、右記  ファミリ会の個人情報保護ポリシー: https://jp.fujitsu.com/family/privacy/ 

お問い合わせ先までご連絡ください。     

 

■お問合せ：FUJITSU ファミリ会関西支部事務局 

〒540-8514 大阪市中央区城見 2-2-6  富士通(株)関西エリア戦略推進部 内 

Tel:(06)6920-5849  e-mail: contact-family-kansai@cs.jp.fujitsu.com 

◆お申し込みはホームページから↓ 

ホームページ https://jp.fujitsu.com/family/sibu/kansai/ 

 ＜講師略歴＞ 

株式会社日本経営協会総合研究所 武田 由利子 氏 
＜産業カウンセラー・キャリアコンサルタント＞ 

 

大阪府出身。立命館大学産業社会学部卒業。 

2002 年京阪電気鉄道株式会社入社。 

駅サービス統括、企画統括、人事部門（採用・人材育成）など担当後、 

人事担当として鉄道技術員からグループ幹部候補社員まで、 

幅広い対象の人材育成を実践する。 

その後、同社を退社し、キャリアコンサルタント・研修講師として独立。 

■専門分野 

    CS（マインド形成・組織風土改革）、階層別研修、 

テーマ別研修（コミュニケーション、部下指導、コーチング、５S 推進、クレーム対応）など。 

富士通関西システムラボラトリ 

 

■アクセス 

•JR 大阪環状線、東西線 京橋駅（西口）より 

徒歩 6 分 

•京阪電鉄 京橋駅（片町口）より徒歩 6 分 

•地下鉄長堀鶴見緑地線 大阪ビジネスパーク駅 

（4 番出口）より徒歩 5 分 

 
支部創立 50 周年を 

迎えました！ 

https://jp.fujitsu.com/family/privacy/
mailto:contact-family-kansai@cs.jp.fujitsu.com

